abendfrieden

WOHNEN & PFLEGE

TAXORDNUNG 2023

Leistungsumfang und Tarife
fur Bewohnerinnen und Bewohner

Aufenthalt nach lhren Wiinschen

Ob als Kurzaufenthalt, zum Probewohnen, zur Entlastung lhrer Angehérigen, zur Erholung nach einem
Spital- oder Reha-Aufenthalt oder dauerhaft. Wir sind immer fiir Sie da. Gerne zeigen wir Ihnen auf den
Seiten 5 und 6 die Mdglichkeiten auf und beraten Sie persdnlich. Auf den ersten Seiten finden Sie die
Tarife fur Wohnen, Betreuung und Pflege.

In unserem geschiitzten Wohnbereich Amandus finden 14 Bewohnerinnen, die an starker Altersdemenz
erkrankt sind, ein neues Zuhause. lhre speziellen Bedirfnisse erfordern besondere Aufmerksamkeit
und intensive und anspruchsvolle Betreuung und Pflege. Unsere Mitarbeitenden sind entsprechend
ausgebildet und geschult.

Im Attika arbeiten wir nach dem Konzept "Wohnen in Gemeinschaft", bei dem der pflegerische Schwer-
punkt auf die Bereiche Tagesgestaltung und "gemeinsam, nicht einsam" gelegt wird. Dort bieten wir an
allen Wochentagen auch die Méglichkeit fiir Tagesgaste mit oder ohne Ubernachtungen (Tages- und
Nachtstruktur, siehe separate Preisliste) zur Entlastung von Angehorigen.

1. TAXEN

Die Taxordnung ist nach gesetzlichen Vorschriften im Krankenversicherungsgesetz (KVG) in Hoteltaxe,
Betreuungstaxe und Pflegetaxe aufgeteilt.

1.1 Hoteltaxe

Die Preisabstufungen der Hoteltaxen sind je nach Zimmertyp, Zimmergrosse und Lage festgelegt. Die
Hoteltaxe geht zu Lasten der BewohnerIn. Die Grundtaxe umfasst folgende Leistungen:

1.1.1  Eingeschlossene Leistungen

- Unterkunft/Zimmer im Einbett- oder Zweibettzimmer mit Dusche/WC
mit Grundausstattung (Pflegebett, Nachttisch, Kleiderschrank, Tisch und Stuhl)
- Vollpension (3 Hauptmahlzeiten pro Tag)
- Zimmerreinigung
- Waschebesorgung (personliche Wasche und Bettwasche)
- TV-Anschluss, WLAN-Zugang
- Nebenkosten (Strom, Heizung, Kehricht, Wasser)
- Benutzung aller 6ffentlichen Raumlichkeiten
- Die Zimmer im Attika verfligen Uber eine Terrasse

1.1.2  Nicht eingeschlossene Leistungen
- Fernsehgerat
- Telefonanschluss, Telefonapparat und Gesprachsgebiihren
- Chemische Reinigung
- Personliche Toilettenartikel
- Zusatzleistungen, welche unter den weiteren Informationen auf Seite 8 zu finden sind

Abendfrieden Telefon 071 678 52 52
Wohnen & Pflege Telefax 071 678 53 53
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1.1.3 Pereisliste Hoteltaxen
(pro Person und Tag, in CHF)

1-er Zimmer

Haus 2, EG, Amandus Kat. 1 23.9 - 24.6 m? 138.00 133.00
Haus 2, 1. OG, West und Sid Kat. 1 24.1—24.6 m?2 138.00 133.00
Haus 2, 1. OG, Ost, Seesicht Kat. 2 23.9 — 25.3 m? 145.00 140.00
Haus 2, 1. OG, Ost, Eckzimmer Kat. 2 25.2 m? 145.00 140.00
Haus 2, 2. OG, West und Sid Kat. 1 24.1 —24.6 m? 138.00 133.00
Haus 2, 2. OG, Ost, Seesicht Kat. 2 23.9 - 25.3 m? 145.00 140.00
Haus 2, 2. OG, Ost, Eckzimmer Kat. 2 25.2 m? 145.00 140.00
Haus 3, 1. OG, Sud Kat. 1 27.4 — 28.0 m? 138.00 133.00
Haus 3, 1. OG, Sud Kat. 2 27.3 -29.3 m? 145.00 140.00
Haus 3, 1. OG, Rundbau Kat. 2 25.6 — 26.6 m? 145.00 140.00
Haus 3, 1. OG, Rundbau Kat. 3 35.1 - 36.5 m? 157.00 152.00
Haus 3, 1. OG, Sud Kat. 3 35.9 - 36.1 m? 157.00 152.00
Haus 3, 2. OG, Sud Kat. 1 27.4 —-28.0 m?2 138.00 133.00
Haus 3, 2. OG, Sud Kat. 2 27.3 -29.3 m? 145.00 140.00
Haus 3, 2. OG, Rundbau Kat. 2 25.6 — 26.6 m? 145.00 140.00
Haus 3, 2. OG, Rundbau Kat. 3 35.1 —36.5m? 157.00 152.00
Haus 3, 2. OG, Sud Kat. 3 35.9 - 36.1 m? 157.00 152.00
Haus 3, 3. OG, Sud Kat. 2 26.6 — 27.6 m? 145.00 140.00

2-er Zimmer

Haus 2, EG, Amandus Kat. 4 27.2 m? 128.00 123.00
Haus 2, 1. OG, Eckzimmer, Seesicht Kat. 5 32.7 m? 131.00 126.00
Haus 2, 2. OG, Eckzimmer, Seesicht Kat. 5 32.7m? 131.00 126.00
Haus 3, 1. OG, Sud Kat. 5 35.9 - 36.1 m? 131.00 126.00
Haus 3, 2. OG, Sud Kat. 5 35.9 - 36.1 m? 131.00 126.00
Haus 3, 3. OG, Sud-Ost Kat. 6 36.1 m? 133.00 128.00
Haus 3, 3. OG, Sud Kat. 6 44.3 m? 133.00 128.00

1.1.4 Vertragsgemeinden / Ausserkantonale
Rabattberechtigten Gemeinden sind:
- Bottighofen
- Kreuzlingen
- Miuinsterlingen (mit Landschlacht, Scherzingen)
- Waldi (mit Engwilen, Gunterswilen, Hattenhausen, Hefenhausen, Lipperswil, Sonterswil)

Die Hoteltaxe richtet sich nach dem bisherigen Wohnort; es gilt der letzte zivilrechtliche Wohnsitz vor
Heimeintritt.
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1.1.5 Ausserkantonale Bewohnerlnnen
Far Bewohnerlnnen aus anderen Kantonen als dem Kanton Thurgau gelten abweichende Tarife bzw.
es wird ein ausserkantonaler Zuschlag von CHF 10.00 pro Tag verrechnet.

1.1.6 Tages- und Nachtstruktur
Angebote, Preise und Finanzierung fur den Aufenthalt finden Sie im separaten Flyer und in der Taxord-
nung fur Tages- oder Nachtstruktur 2023.

1.2 Betreuungstaxen

1.2.1 Betreuungstaxe

Die Betreuungstaxe betragt pauschal CHF 42.00 pro Tag fir alle Pflegestufen (1 bis 12). Diese deckt
sowohl| Kosten fir Anlasse und Veranstaltungen im Haus als auch Angebote der Aktivierungstherapie
sowie Leistungen der Pflegemitarbeitenden, welche nicht als KVG-Pflegeleistungen gelten (z.B. Ge-
sprache, Ausfliige). Die Betreuungstaxe geht zu Lasten der Bewohnerin.

Fahrdienste mit unserem rollstuhlgangigen Bus oder PW zum Arzt, in das Spital oder an einen Ort nach
Wunsch sind nicht in der Betreuungstaxe inbegriffen und werden gemass separater Preisliste verrech-
net.

1.2.2 Demenzzuschlag

Die Betreuung im Demenzwohnbereich Amandus wird mit einem hdéheren Personaleinsatz gewahrleis-
tet. Wir verrechnen zu den Betreuungstaxen unter Punkt 1.2.1 zuséatzlich pauschal CHF 10.00 pro Tag
fur alle Pflegestufen (1 bis 12). Dieser Demenzzuschlag geht zu Lasten der Bewohnerin.
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1.3 Pflegetaxe

Die Pflegetaxe richtet sich nach dem Pflegebedarf. Die Hohe der Pflegetaxen wird vom Kanton Thurgau
festgelegt. Kanton / Gemeinde und Krankenkasse libernehmen festgelegte Anteile; die Bewohnerinnen
zahlen pro Pflegetag einen Eigenanteil.

1.3.1. Tarifibersicht Pflegetaxen und Betreuungstaxe
(pro Person und Tag, in CHF)

Pflegetaxen

1 17.20 9.60 0.00 > HVB 7.60 42.00
2 45.70 19.20 3.50 > HVB 23.00 42.00
3 70.60 28.80 18.80 > HVB 23.00 42.00
4 89.30 38.40 27.90 > HVB 23.00 42.00
5 105.50 48.00 34.50 > HVB 23.00 42.00
6 135.10 57.60 54.50 > HVB 23.00 42.00
7 169.60 67.20 79.40 > HVB 23.00 42.00
8 188.40 76.80 88.60 > HVB 23.00 42.00
9 215.80 86.40 106.40 > HVB 23.00 42.00
10 236.20 96.00 117.20 > HVB 23.00 42.00
11 260.00 105.60 131.40 > HVB 23.00 42.00
12 290.60 115.20 152.40 > HVB 23.00 42.00

1 Die Pflegetaxe richtet sich nach der jeweils giiltigen Pflegestufe. Die massgeblichen Pflege-Normkosten (rot markiert), der
Normkostenbeitrag von Kanton/Gemeinde (blau markiert) und der Eigenteil Bewohnerln an der KVG-Pflege (griin markiert) wer-
den jahrlich im Voraus durch den Regierungsrat festgelegt.

2 Die MiGe (Mittel- und Gegenstande) Liste B und Liste C werden in Einzelverrechnung von der Krankenkasse bis zum HVB
(Hochstvergltungsbetrag pro Artikel) ibernommen und werden von uns direkt Ihrer Krankenkasse verrechnet. Betrage uber die-
sem HVB kdnnen dem Bewohner direkt in Rechnung gestellt werden. Fur EL-Beziehende werden diese Kosten uber die EL-
Krankheitskosten gedeckt.

Die Erhebung des Pflegebedarfs erfolgt mit dem von den Krankenkassen anerkannten RAI-RUG-System (12 Stufen). Beim Ein-
tritt und in den folgenden 14 Tagen wird anhand von Beobachtungen und Gesprachen der Bedarf abgeklart. Der Hausarzt be-
statigt die Einstufung in eine der zwolf Pflegestufen. Die weitere Bedarfsabklarung findet halbjahrlich bzw. bei wesentlichen Ver-
anderungen statt.

Personen, welche vor Eintritt in das Pflegeheim einen zivilrechtlichen Wohnsitz im Kanton Thurgau hatten, haben Anspruch auf
stationare Pflegerestkostenfinanzierung im Kanton Thurgau. Der Aufenthalt in einem Heim begriindet keine neue Zustandigkeit.
Die Vergutung des Normkostenbeitrags (Pflegestufen 2 — 12) durch Kanton und Gemeinde erfolgt auf Antrag. Das Antragsfor-
mular ist bei der AHV-Zweigstelle Ihrer Wohngemeinde erhaltlich. Die Anmeldung zur Pflegefinanzierung ist gemass §33 Abs. 1
TG KVV schriftlich tber die AHV-Gemeindezweigstelle der Wohnsitzgemeinde einzureichen.

Personen aus anderen Kantonen haben Anspruch auf Pflegerestkostenfinanzierung nach den Regelungen des Wohnkantons vor
dem Heimeintritt. Wir rechnen die Pflegetarife vom Kanton Thurgau ab. Wir behalten uns vor, dass eventuell Kosten fiir Sie
entstehen kdnnten, die nicht durch lhre Wohnortgemeinde (ausserhalb des Kantons Thurgau) getragen werden.
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2. MOGLICHE AUFENTHALTE

2.1 Kurzaufenthalt

Dauer 10 Tage bis 28 Tage (4 Wochen)
Vorauszahlung CHF 3'000.00
Kindigungsfrist 5 Tage

Sie mdchten gerne einen Aufenthalt Gber einen klar definierten Zeitraum (fix definierter Ein- und Aus-
trittstag) bis maximal 4 Wochen bei uns verbringen, zum Probewohnen oder sich oder lhre Angehérigen
entlasten.

Es ist eine nicht verzinsliche Vorauszahlung von CHF 3‘000.00 zu leisten bis 10 Tage vor Eintritt bzw.
bei einem kurzfristigen Eintritt spatestens bis zum Eintritt. Ein vorzeitiger Austritt nach Hause muss
schriftlich angezeigt werden; die Kiindigungsfrist hierfir betragt 5 Tage.

Mit dem in der Aufenthaltsvereinbarung vereinbarten Austrittsdatum endet auch die Verrechnung der
Hoteltaxe. Bei einem vorzeitigen Austritt zurick nach Hause endet die Verrechnung der Pflege- und
Betreuungstaxe am Austrittstag; die Hoteltaxe — ab viertem Tag reduziert um den Verpflegungskosten-
anteil — wird hingegen bis zum definierten Austrittstag, langstens jedoch fir 5 Tage nach dem Austritts-
tag verrechnet.

2.2  Uberbriickungsaufenthalt

Dauer 4 bis 6 Wochen
Vorauszahlung CHF 3'000.00
Kindigungsfrist 5 Tage

Nach lhrer Entlassung aus einem Spital oder einer Rehabilitationsklinik, mit dem Ziel, wieder nach
Hause zurlickkehren zu kénnen, finden Sie bei uns optimale Bedingungen fiir einen Uberbriickungsauf-
enthalt. Wahrend der ersten 3 — 4 Wochen im Abendfrieden wird Ihre Situation und Rickkehrmoglichkeit
mit lhnen, den Pflegenden und bei Bedarf mit Angehdrigen und dem Arzt beurteilt. Vor dem definitiven
Austritt empfehlen wir ein ,Probewohnen zu Hause* tiber einige Tage.

Die maximale Dauer eines Uberbriickungsaufenthaltes betragt 6 Wochen. Die Kiindigungsfrist betragt
5 Tage.

Falls nach 4 — 5 Wochen ersichtlich ist, dass ein Austritt vorlaufig nicht mdglich ist, erfolgt ein Wechsel
zu einem Daueraufenthalt.

Es ist eine nicht verzinsliche Vorauszahlung von CHF 3‘000.00 zu leisten bis 10 Tage vor Eintritt bzw.
bei einem kurzfristigen Eintritt spatestens bis zum Eintritt. Erfolgt ein Wechsel zu einem Daueraufent-
halt, so wird eine zusatzliche nicht verzinsliche Vorauszahlung von CHF 4‘000.00 per sofort fallig.

Bei einem vorzeitigen Austritt zurick nach Hause endet die Verrechnung der Pflege- und Betreu-
ungstaxe am Austrittstag; die Hoteltaxe — ab viertem Tag reduziert um den Verpflegungskostenanteil —
wird hingegen bis zum definierten Austrittstag, langstens jedoch fiir 5 Tage nach dem Austrittstag ver-
rechnet.
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2.3 Daueraufenthalt

Dauer unbefristet
Vorauszahlung CHF 7'000.00
Kindigungsfrist 1 Monat, auf Mitte oder Ende eines Monats

Bei einem definitiven Heimeintritt bzw. Aufenthalt, der absehbar langer als 4 Wochen dauert, haben Sie
einen Daueraufenthalt gewahlt.

Es ist eine nicht verzinsliche Vorauszahlung von CHF 7°‘000.00 zu leisten bis 10 Tage vor Eintritt bzw.
bei einem kurzfristigen Eintritt spatestens bis zum Eintritt.

Das Vertragsverhaltnis kann beidseits unter Einhaltung einer Frist von 1 Monat jeweils auf Mitte oder
Ende eines Monats schriftlich geklindigt werden. Bei einem Austritt vor Ablauf der Kiindigungsfrist endet
die Verrechnung der Pflege- und Betreuungstaxe am Austrittstag; die Hoteltaxe hingegen wird bis zum
Ende der Kiindigungsfrist — ab viertem Tag reduziert um den Verpflegungskostenanteil — in Rechnung
gestellt.

3 WEITERE INFORMATIONEN

3.1 Rechnungstellung

Vorauszahlung

Es wird in jedem Fall eine Vorauszahlung fur anfallende Kosten fir Pflege- und andere Dienstleistungen
in Rechnung gestellt. Die Zahlungsfrist betragt 10 Tage oder spatestens bis zum Eintritt. Fur Kurzaufent-
halte werden CHF 3'000.00, fiir Uberbriickungsaufenthalte CHF 3‘000.00 und fiir Daueraufenthalte
CHF 7'000.00 verrechnet. Bei einem Wechsel auf einen Daueraufenthalt werden zusétzlich
CHF 4'000.00 sofort fallig.

Vorauszahlungen werden nicht verzinst und nach Austritt und Begleichung aller offenen Rechnungen
(unter anderem inklusive der offenen Rechnungen der Krankenkassen, Tiers payant) zuriickerstattet.

Rechnungsstellung und Zahlungsfristen
Die Rechnungsstellung erfolgt monatlich. Jeweils Anfang Monat wird der zurlckliegende Monat in Rech-
nung gestellt. Falligkeit 20 Tage ab Rechnungsdatum, netto ohne jeden Abzug.

LSV
Die Bezahlung Uber Lastschriftverfahren ist moglich und erleichtert lhren administrativen Aufwand.
Gerne stellen wir Ihnen das entsprechende Formular zu.

e-faktura fUr Beitrag Krankenversicherer an die KVG-Pflege

Wir rechnen den Beitrag Krankenversicherer (blau markiert bei den Pflegetaxen) sowie die Medika-
mente der obligatorischen Krankenpflegeversicherung und MiGe Liste B und Liste C bis zum Hochst-
vergutungsbetrag direkt mit Ihrer Krankenkasse ab. Sie erhalten weiterhin eine Gbersichtliche Gesamt-
rechnung, auf welcher der Beitrag Krankenversicherer abgezogen ist. Sie erhalten zusatzlich die Doku-
mente "Informationsbeleg der Direktverrechnung", auf welchem ersichtlich ist, welche Medikamente und
MiGe-Produkte direkt von uns an lhre Krankenversicherung verrechnet wurden. Diejenigen Medika-
mente, welche nicht von der obligatorischen Krankenpflegeversicherung (OKP) libernommen werden,
sind auf lhrer Monatsrechnung zu finden wie auch die MiGe-Betrage, welche den Hochstverglitungsbe-
trag Ubersteigen.
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Vorubergehende Abwesenheiten

Wenn Sie wahrend eines Aufenthaltes fur einige Tage nach Hause, in die Ferien oder in eine Klinik
gehen, gewahren wir ab dem vierten Tag der Abwesenheit eine Ermassigung auf die Hoteltaxe von
CHF 15.00 (Verpflegungskostenanteil). Die Pflege- und Betreuungstaxe wird nur fir den Anreise- und
Abreisetag verrechnet.

Leistungsverrechnung im Todesfall

Bei Austritt infolge Todesfall wahrend eines Aufenthaltes endet die Verrechnung der Pflege- und Be-
treuungstaxe mit dem Todestag. Die Hoteltaxe — ab viertem Tag reduziert um den Verpflegungskosten-
anteil — wird hingegen flr weitere 5 Tage bzw. langer bis einschliesslich dem Tag der Zimmerrdumung
verrechnet. Wird das Zimmer friiher gerdumt und kann es auch friher wieder belegt werden, erfolgt die
Verrechnung der Hoteltaxe nur bis einschliesslich dem Tag vor Beginn der neuen Belegung.

Weitere verrechenbare Leistungen finden Sie unter Punkt 3.3.

3.2 Versicherungen

Haftungsausschluss

Fur den Verlust oder die Beschadigung von Kleidern (insbesondere das Abhandenkommen von unbe-
schrifteten Kleidern), Brillen, Prothesen, Mébeln, Bildern, Wertgegenstanden, Schmuck und Barbetra-
gen Ubernimmt das Heim keine Haftung.

Bargeld, Schmuck und Wertgegenstande kdnnen nicht in der Administration aufbewahrt werden. Gerne
verweisen wir Sie auf ein Bank-Schliessfach.

Private Haftpflicht-Versicherung
Zu lhrem persoénlichen Schutz empfehlen wir den Abschluss bzw. die Weiterflihrung einer privaten Haft-
pflichtversicherung.

Haustiere erlaubt

Ihren kleinen tierischen Begleiter mussen Sie nicht zuricklassen. Das Tier darf Sie, nach Absprache
mit der Geschéftsleitung, gerne in den Abendfrieden begleiten. Die Betreuung und Pflege obliegt Ihnen.
Sollte diese einmal nicht mehr gewahrleistet sein, besprechen wir gemeinsam die beste Lésung. Fr
Haustiere wird eine Vereinbarung zur Tierhaltung abgeschlossen.

Taschengeld
Auf Wunsch flihrt das Sekretariat ein personliches Konto fir Ihr Taschengeld.
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3.3 Zusatzleistungen
Preise in CHF
Abwesenheiten Ab.zug des Verpflegungskostenanteils bei voriibergehender Abwesen- 15.00/ Tag
heit ab dem 4. Tag
. . Zuschlag zur Hoteltaxe des 2-er Zimmers im Attika (3301 und 3304)
Alleinbenltzung ) - : .
oder eines definierten Doppelzimmers im Haus 3 (3/1 und 3/2) oder 80.00/ Tag

eines Zweibett-Zimmers

Haus 2 (2/1 und 2/2)

Aufbewahrung von Mobiliar

Kosten flr Aufbewahrung von nicht gebrauchtem Mobiliar wahrend
des Aufenthaltes und/oder nach Todesfall bei uns im Schrankraum
(keine Haftpflicht durch Abendfrieden); angefangene Monate werden
als ganzer Monat verrechnet

30.00 / Monat

Ausserkantonale

Zuschlag fiir Bewohnerlnnen, welche Ihren Wohnsitz ausserhalb des

Bewohnerlnnen Kantons Thurgau haben. 10.00/Tag
Austritt Endreinigung, pauschal 250.00
Entsorgung Mobiliar, Gegenstande und Kleider 60.00/ h
Arzt Es"besteht freie Arztwahl. ) )
(Ruckerstattung durch die Krankenkassen gemass KVG)
. Im Haus befindet sich ein Coiffeur-Salon. N -
Coiffeur gemass Preisliste

Termine nach Vereinbarung auf lnhrem Wohnbereich

Eintrittspauschale

Administrationsgebihr

250.00

Konsumation

Kalte und warme Getranke sowie weitere Konsumationen (Mittages-
sen fir Gaste, Patisserie, Kioskartikel) kdnnen im Café Schwank
bezogen bzw. konsumiert werden.

Kaffee, Tee und Sirup wahrend und zwischen den Haupt-Mahlzeiten
sind auf dem Wohnbereich inbegriffen.

gemass Preisliste

Medikamente /

Medikamente und Pflegematerial (Ruckerstattung durch die Kranken-

nach Aufwand

Pflegematerial kassen gemass KVG)
Mittel- und Gegensténde (u.a. Inkontinenzhilfen, Verbandsmaterial),

MiGeL deren Abgabepreis den vom BAG definierten HVB Pflege > HVB MiGeL
Uberschreiten.

Naharbei-

ten Nah- und Flickarbeiten an personlichen Kleidungsstiicken 48.00/h

Personliche Hygieneartikel

Wir flhren einige Produkte wie Zahnpasta, Korperlotion, Rasier-
wasser, Duschmittel etc., falls Sie diese nicht selbst besorgen wollen.

gemass Preisliste

Personliche Wasche

Es ist unerlasslich, dass die personlichen Kleidungsstiicke durch uns
bezeichnet werden.

10.00 / 10-er Bogen

Pflegerische Hilfsmittel

Miete oder Kauf nicht heimiblicher Hilfsmittel (Spezialrollstuhl,
Spezialwechseldruckmatratze, etc.)

nach Aufwand

Physio- und Ergotherapie

Im Haus arbeitet eine Physio- und Ergotherapeutin. Therapien auf
arztliche Verordnung. (Ruckerstattung durch die Krankenkassen
gemass KVG)

gemass Taxen der
Therapeutinnen

Podologin Im Haus arbeitet eine Podologin, Termine nach Vereinbarung gemass Preisliste
Post Nachsenden der Briefpost, pro Versand (je nach Gewicht und Grésse)  2.50 bis 5.00

. . Freihalten Ihres Wunschzimmers bis zum Eintritt, pro Person.
Reservationsgebuhr Wir halten das Zimmer maximal 10 Tage frei. 80.00/Tag
Sonderreinigungen Reinigung von personlich mitgebrachten Teppichen oder Polster- 60.00 /h

stiihlen (Spruhextrahieren) mit Spezialprodukten

Telefon (in Miete)

Miete eines Telefonapparates, Telefonanschluss und Gesprachstaxen
in der Schweiz, pauschal

22.00 / Monat

Miete eines Telefonapparates, Telefonanschluss und Gesprachstaxen

in der Schweiz und Deutschland (oder ein anderes Land), pauschal 30.00/ Monat
Tierhaltung Mehraufwand fir Spezialreinigung gemass separater Vereinbarung 5.00/ Tag
Transporte ) Mit unserem hauseigenen PW oder rollstuhlgeeigneten Bus gemass Preisliste
und Bus-Service
Todesfall Leistungen im Todesfall, pauschal 250.00
TV-Gerat (in
Miete) Miete eines Fernsehgerates (Kabelanschluss), inkl. Empfangsgebuhr 25.00 / Monat
Technische Reparaturen von aussergewodhnlichen Schaden an Zimmer und

) : - 60.00/h

Dienstleistungen Mobiliar

Besondere Dienstleistungen > 15 Minuten (z.B. Bilder aufhdngen etc.)  60.00/h
Verlust Schllssel Verlust des Zimmer- und Wertsachenfachschllissels (Kaba Star) 55.00
Zimmerwechsel Grundreinigung des Zimmers, pauschal 250.00

(im Falle eines Zimmerwechsels auf Wunsch des Bewohners)

Zimmer-Service

Servieren von Mahlzeiten im Zimmer aus Komfortgriinden

5.00 / Mahlzeit
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